Algemene voorwaarden

Algemeen

ontdek je kracht

A. Kinderpraktijk Janine is aangesloten bij de beroepsvereniging Vereniging van Integraal
Therapeuten, VIT lidnummer: 901.23.A

Informatie kunt u terugvinden op www.vit-therapeuten.nl.

B. De therapeut handelt volgens de richtlijnen die zijn opgesteld in de beroepscode van het VIT

en de RBCZ.

C. Mocht u onverhoopt ontevreden zijn dan hoor ik dat graag zo snel mogelijk van u. Dan hoop ik dat
in een gesprek met u te kunnen oplossen. Komen we er samen niet uit, dan kunt u een beroep doen
op een klachtenfunctionaris die u kan bijstaan. Dit valt onder het klachtrecht van de Wet kwaliteit,
klachten en geschillen zorg (Wkkgz). U kunt hiervoor contact opnemen met mijn beroepsvereniging
de VIT (www.vit-therapeuten.nl). In navolging van deze wet ben ik ook aangesloten bij een

geschilleninstantie, de SCAG (www.scag.nl).

Ik ben ook ingeschreven in het Register Beroepsbeoefenaren Complementaire Zorg (RBCZ), met
licentienummer 240796R. Deze koepel verzorgt het tuchtrecht via de organisatie TCZ. Zie TCZ

Tuchtrecht Complementaire Zorg

De behandeling
A. Veranderwensen van ouders en kind vormen de basis voor het opstellen van doelstellingen

voor het therapietraject. De doelstellingen worden vastgelegd in de behandelovereenkomst.

B. Door regelmatige gesprekken worden de doelstellingen geévalueerd en bijgesteld waar

nodig. Hierdoor zijn ouders, kind en therapeut samen op weg naar de doelstellingen.

C. Sessies duren tussen 45 en 60 minuten en vinden op regelmatige basis plaats. De regelmaat wordt
afgestemd in overleg. Hierdoor ontstaat er een doorgaande lijn in de therapie, waardoor de

kwaliteit van het traject gewaarborgd wordt.

D. Bij de afsluiting van een traject vindt een evaluatiegesprek plaats om samen het traject te

evalueren en vervolgadviezen te bespreken.


http://www.vit-therapeuten.nl/
https://www.tcz.nu/index.html
https://www.tcz.nu/index.html

E. Beiden ouders met wettelijk gezag en kinderen boven de 12 jaar oud moeten schriftelijk
toestemming geven voor het starten van een therapietraject. Kinderen vanaf 17 jaar oud

mogen zelfstandig toestemming geven voor het starten van een traject.

F. De afspraken vinden plaats in de praktijkruimte of op afspraak binnen school. Wanneer het
niet mogelijk is vanwege fysieke beperkingen om de praktijkruimte te bereiken, wordt er

samen gekeken naar andere mogelijkheden zoals bezoek aan huis.

De therapeut
A. De therapeut heeft een geheimhoudingsplicht en gaat zorgvuldig om met het therapiedossier.
De therapeut vraagt toestemming aan ouders en kinderen boven de 12 jaar oud om

informatie op te vragen of te delen met andere zorgverleners als dit nodig is.

B. Wanneer de therapeut vermoed dat het kind in zijn of haar omgeving in een hulpbehoevende
situatie verkeerd, door bijvoorbeeld fysieke of emotionele bedreiging, dan is de therapeut
verplicht dit bespreekbaar te maken met het kind en de ouders. Tevens heeft de therapie een
meldplicht als er vermoedens zijn van fysieke of emotionele bedreiging. Informatie hierover
kunt u vinden op: www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/huiselijk-geweld/hulp-bieden/meldcode.

Kosten

Facturen en vergoeding

A. De kosten van een consult kunt u op www.kinderpraktijkjanine.nl bekijken. Deze dienst is
vrijgesteld van btw.

B. Ouders ontvangen aan eind van iedere maand een factuur met daarop de afspraken en het

factuurbedrag.

C. Jongeren vanaf 17 jaar ontvangen de factuur zelf.

D. De tarieven kunnen jaarlijks worden aangepast. Dit dient vooraf duidelijk gecommuniceerd te

worden met de cliénten.

E. De cliént is zelf verantwoordelijk voor het informeren bij de zorgverzekering voor eventuele

mogelijkheden tot vergoeding. Op het factuur staat de benodigde informatie hiervoor: de


http://www.kinderpraktijkjanine.nl/

beroepsvereniging waarbij de praktijk is aangesloten, de registratienummers en AGB-codes.

Deze informatie is ook op de website terug te vinden.

Annulering van de therapie
A. Als u een afspraak wilt annuleren of verzetten, dan wordt u verzocht dit minimaal 24 uur van te

voren te doen. Bij niet tijdig annuleren wordt de gemaakte afspraak in rekening gebracht.

B. Op het moment dat de therapeut ziek is, dan wordt de afspraak verzet naar een andere

datum.

C. Bij langdurige ziekte van de therapeut wordt er in overleg met u naar vervanging gezocht of

wordt de therapie in overleg stopgezet.



